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Utolsó módosítás dátuma: 2024. november 20.  

A jelen adatkezelési tájékoztató azokat az adatkezeléseket foglalja össze, melyeket az Egészségügyi és Szociális Intézmények Igazgatósága (székhely: 

6000 Kecskemét, Piaristák tere 7.; a továbbiakban: "Adatkezelő") az idősgondozás szolgáltatást – vagy annak valamely szolgáltatási elemét - igénybe 

vevő ellátottak és kapcsolattartóik, képviselőik vonatkozásában folytat. 

Kérjük figyelmesen olvassa végig a jelen adatkezelési tájékoztatót és amennyiben bármilyen kérdése merül fel személyes adatainak kezelése kapcsán, úgy 

keresse intézményünket bizalommal alábbi elérhetőségeink valamelyikén.  

1. Az Adatkezelő 

 

Adatkezelő: Egészségügyi és Szociális Intézmények Igazgatósága és fenntartása alatt álló telephelyek 

(https://www.eszii.hu/idosgondozas/)  

Székhely: 6000 Kecskemét, Piaristák tere 7. 

Postacím: 6000 Kecskemét, Piaristák tere 7. 

https://www.eszii.hu/idosgondozas/
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Képviseli: Dr. Pataki Mariann, Intézményvezető 

E-mail: igazgatosag@alapellatas.hu  

2. Az adatvédelmi tisztviselő 

 

dr. Hegyi Áron Antal  

Postacím: 1165 Budapest, Hunyadvár utca 45/A. 

E-mail: central@primantis.hu  

3. A kezelt személyes adatok 

 

Adatkezelés megnevezése Adatkezelés célja 
Adatkezelés 

jogalapja 
Kezelt adatok 

köre 
Az adatkezelés idő-

tartama 

Címzettek, akik-
kel az adatokat 

megosztjuk 

Az adatok biz-
tonsága érdeké-
ben tett intézke-

dések 

Ellátás biztosítási iránti kér-
elem bekérése és vezetése 

körében végzett adatkezelés 

Az adatkezelés célja, hogy az ellá-
tott ellátás biztosítása érdekében 

benyújtott kérelmét elbírálja, jogo-
sultságát megállapítsa, ennek köré-
ben az ellátottat, törvényes képvi-
selőjét és legközelebbi hozzátarto-
zóját (kapcsolattartóját) az Adat-
kezelő azonosítsa, jövedelmi vi-

szonyait áttekintse, kérelmét elbí-
rálja, illetve a szociális igazgatásról 

és szociális ellátásokról szóló 
1993. évi III. törvényben 

(Szoctv.), illetve a 9/1999. (XI. 
24.) SzCsM rendeletben (SzCsM 

Rendelet) 
előírt kötelezettségeinek eleget te-

gyen 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés c) 

pont szerint 
jogi kötelezett-
ség teljesítése 
(Szoctv. 20. §, 

119/C. §, 
SzCsM Rende-

let 22/A. §) 
 

Különleges 
adatok tekinte-
tében a GDPR 
9. cikk (2) b) 

pont 
 
 

A Szoctv. és az 
SzCsM Rendelet-
ben mindenkor 
előírt és a kérel-

men szereplő sze-
mélyes adatok, így 
különösen azono-
sítási-, kapcsolat-

tartási-, jövedelmi-, 
és vagyoni adatok, 

nyugdíjháló 

A kérelem elbírálásáig.  
 

Szolgáltatás nyújtása 
esetén: A szociális el-
látásra való jogosult-
ság megszűnésétől 

számított öt év eltel-
téig a Szoctv. 23. § (1) 

bekezdése alapján 

Az Adatkezelő az 
adminisztratív 

adatkezelés során 
kezelt személyes 
adatokat a Köz-

ponti Elektronikus 
Nyilvántartás a 

Szolgáltatást 
Igénybe vevőkről 
(KENYSZI) adat-
bázisába feltölti, 
ezáltal a Magyar 
Államkincstárral 
megosztja. Az 

Adatkezelő az ada-
tokat a TSZG 

rendszer útján a 
rendszer 

Az Adatkezelő az 
átadott személyes 
adatokat kulccsal 

elzárt szekrényben 
és jelszóval védett 
számítógépén tá-

rolja, azokhoz ille-
téktelen személyek 
számára nem en-
ged hozzáférést 

mailto:igazgatosag@alapellatas.hu
mailto:central@primantis.hu
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üzemeltetőjével a 
Szám-Adó Kft-vel 

megosztja 
 

Egészségi állapot igazolásá-
val, előgondozással kapcso-

latos adatok kezelése 

Az adatkezelés célja, hogy az 
Adatkezelő az ellátásra jelentkező 
személy egészségi állapotáról meg-
győződjön, ezáltal az SzCsM Ren-
deletben előírt jogszabályi kötele-

zettségeinek eleget tegyen 
 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés c) 

pont szerint 
jogi kötelezett-
ség teljesítése 
(SzCsM Ren-
delet 4. § és 1. 
számú mellék-

let) 
 

Különleges 
adatok tekinte-
tében a GDPR 
9. cikk (2) b) 

pont 
 

Az SzCsM Rende-
let 1. számú mel-

lékletében minden-
kor előírt szemé-

lyes adatok, így kü-
lönösen betegsé-

gekkel, fogyatékos-
ságokkal, gyógy-
szerfogyasztással 
kapcsolatos ada-
tok, egészségügyi 

adatokat alátá-
masztó orvosi iga-
zolások, szükség 

esetben pszichiát-
riai kórkép 

A jogosultság elbírálá-
sáig, illetve az előgon-

dozás befejezéséig. 
 

Szolgáltatás nyújtása 
esetén: A szociális el-
látásra való jogosult-
ság megszűnésétől 

számított öt év eltel-
téig a Szoctv. 23. § (1) 

bekezdése alapján 

Az Adatkezelő az 
adminisztratív 

adatkezelés során 
kezelt személyes 
adatokat a Köz-

ponti Elektronikus 
Nyilvántartás a 

Szolgáltatást 
Igénybe vevőkről 
(KENYSZI) adat-
bázisába feltölti, 
ezáltal a Magyar 
Államkincstárral 
megosztja. Az 

Adatkezelő az ada-
tokat a TSZG 

rendszer útján a 
rendszer üzemelte-

tőjével a Szám-
Adó Kft-vel meg-

osztja 
 

Az Adatkezelő az 
átadott személyes 
adatokat kulccsal 

elzárt szekrényben 
és jelszóval védett 
számítógépén tá-

rolja, azokhoz ille-
téktelen személyek 
számára nem en-
ged hozzáférést 

Gondozási szükséglet mér-
tékének felmérése körében 
végzett adatkezelés (érték-

elő adatlap vezetése) 
 

Az adatkezelés célja, hogy az 
Adatkezelő az ellátásra jelentkező 
személy gondozási szükségleteit 

felmérje, ezáltal a Szoctv-ben elő-
írt jogszabályi kötelezettségeinek 

eleget tegyen 
 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés c) 

pont szerint 
jogi kötelezett-
ség teljesítése 

(Szoctv. 68/A. 
§ (3), 36/2007. 

(XII. 22.) 
SZMM rende-

let 3. § (2) 
 

Különleges 
adatok 

A 36/2007. (XII. 
22.) SZMM rende-
let 3. számú mel-

lékletében minden-
kor előírt szemé-

lyes adatok, így kü-
lönösen tájékozó-
dással, étkezéssel, 

öltözködéssel, tisz-
tálkodással, kom-

munikációval, élet-
vezetéssel 

A jogosultság elbírálá-
sáig, illetve az előgon-

dozás befejezéséig. 
 

Szolgáltatás nyújtása 
esetén: A szociális el-
látásra való jogosult-
ság megszűnésétől 

számított öt év eltel-
téig a Szoctv. 23. § (1) 

bekezdése alapján 

Az Adatkezelő az 
adminisztratív 

adatkezelés során 
kezelt személyes 
adatokat a Köz-

ponti Elektronikus 
Nyilvántartás a 

Szolgáltatást 
Igénybe vevőkről 
(KENYSZI) adat-
bázisába feltölti, 
ezáltal a Magyar 
Államkincstárral 

Az Adatkezelő az 
átadott személyes 
adatokat kulccsal 

elzárt szekrényben 
és jelszóval védett 
számítógépén tá-

rolja, azokhoz ille-
téktelen személyek 
számára nem en-
ged hozzáférést 
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tekintetében a 
GDPR 9. cikk 

(2) b) pont 
 

kapcsolatos sze-
mélyes adatok 

megosztja. Az 
Adatkezelő az ada-

tokat a TSZG 
rendszer útján a 

rendszer üzemelte-
tőjével a Szám-

Adó Kft-vel meg-
osztja 

Adategyeztetés körében vég-
zett adatkezelés 

Az adatkezelés célja az Adatkezelő 
ahhoz fűződő érdeke, hogy az el-
látott által rendelkezésre bocsátott 
adatok helyességét ellenőrizze, ez-
által helyes adatokat vezessen és 

továbbítson az ellátottról  
 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés e) 
pont szerinti 

közfeladat ellá-
tása körében 

végzett adatke-
zelés 

 

Személyi okmá-
nyokon szereplő 
személyes adatok 

Az okmányokon sze-
replő adatokat az 

Adatkezelő az okmá-
nyok ellenőrzésének 

pillanatáig kezeli 

Az Adatkezelő a 
személyes adatokat 

nem osztja meg 
harmadik személy-

lyel 
 

Az Adatkezelő az 
okmányokról má-
solatot nem készít, 
azoknak kizárólag 
a bemutatását kéri 

az ellátottaktól 
 

Az ellátottal történő szerző-
déskötés érdekében kezelt 

személyes adatok 

Az adatkezelés célja, hogy az 
Adatkezelő az ellátottal megálla-

podást tudjon kötni és szerződés-
ben rögzítse az igénybevétel fel-

tételeit 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés c) 

pont szerint 
jogi kötelezett-
ség teljesítése 

(Szoctv. 94/C. 
§) 
 

a jogszabály-
ban fel nem 

sorolt adatke-
zelések tekin-
tetében szer-
ződés teljesí-

tése (GDPR 6. 
cikk (1) b) 

pont) 

A szerződést kötő 
ellátott azonosító 
adatai, illetve az ő, 
illetve törvényes 

képviselőjének alá-
írása 

A szociális ellátásra 
való jogosultság meg-
szűnésétől számított 

öt év elteltéig a 
Szoctv. 23. § (1) be-

kezdése alapján 

Az Adatkezelő az 
adminisztratív 

adatkezelés során 
kezelt személyes 
adatokat a Köz-

ponti Elektronikus 
Nyilvántartás a 

Szolgáltatást 
Igénybe vevőkről 
(KENYSZI) adat-
bázisába feltölti, 
ezáltal a Magyar 
Államkincstárral 
megosztja. Az 

Adatkezelő az ada-
tokat a TSZG 

rendszer útján a 
rendszer üzemelte-

tőjével a Szám-
Adó Kft-vel meg-

osztja 

Az Adatkezelő az 
átadott személyes 
adatokat kulccsal 

elzárt szekrényben 
és jelszóval védett 
számítógépén tá-

rolja, azokhoz ille-
téktelen személyek 
számára nem en-
ged hozzáférést 
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Térítési díj megfizetésére 
vonatkozó megállapodás 

megkötése kapcsán kezelt 
személyes adatok 

Az adatkezelés célja, hogy az 
Adatkezelőnél ellátott személy 

hozzátartozója díjfizetési kötele-
zettségének eleget tudjon tenni, 

ennek körében pedig vállalja, hogy 
a díjfizetési kötelezettségének ele-

get tesz. Ezáltal az adatkezelés 
célja a díjfizetési kötelezettség tel-

jesülésének biztosítása 
  

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés c) 

pont szerint 
jogi kötelezett-
ség teljesítése 

(Szoctv. 
117/B. §) 

 

A szerződést kötő 
hozzátartozó azo-
nosító adatai, il-

letve aláírása 

A szociális ellátásra 
való jogosultság meg-
szűnésétől számított 

öt év elteltéig a 
Szoctv. 23. § (1) be-

kezdése alapján 

Az Adatkezelő a 
személyes adatokat 

nem osztja meg 
harmadik személy-

lyel 

Az Adatkezelő az 
átadott személyes 
adatokat kulccsal 

elzárt szekrényben 
és jelszóval védett 
számítógépén tá-

rolja, azokhoz ille-
téktelen személyek 
számára nem en-
ged hozzáférést 

Egyéb általános (adminiszt-
ratív) adatkezelés az ellátot-

takkal kapcsolatban 

Az adatkezelés célja, hogy az 
Adatkezelő az ellátott folyamatos 
és szakszerű ellátását biztosítani 

tudja. Ennek körében a fent felso-
roltakon túl is kezel belső nyilván-
tartásokat, feljegyzéseket, doku-
mentumokat annak érdekében, 

hogy az ellátást megfelelően doku-
mentálja és alátámassza 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés e) 
pont szerinti 

közfeladat ellá-
tása körében 

végzett adatke-
zelés 

 

Megismerési és tu-
domásulvételi nyi-
latkozatokon, tájé-
koztatókon, tevé-

kenységnaplón, vé-
nyeken, belső fel-
jegyzéseken és do-
kumentumokban 

szereplő személyes 
adatok az ellátott-
ról, illetve képvise-
lőjéről, kapcsolat-
tartójáról, TAJ-

szám 
 

A szociális ellátásra 
való jogosultság meg-
szűnésétől számított 

öt év elteltéig a 
Szoctv. 23. § (1) be-

kezdése alapján 

Az Adatkezelő a 
személyes adatokat 
az intézményben 

munkát végző ön-
kéntesekkel, gya-

kornokokkal meg-
oszthatja, azonban 
velük az Adatke-

zelő titoktartási kö-
telezettséget vállal-

tat 

Az Adatkezelő az 
átadott személyes 
adatokat kulccsal 

elzárt szekrényben 
és jelszóval védett 
számítógépén tá-

rolja, azokhoz ille-
téktelen személyek 
számára nem en-
ged hozzáférést 

Hozzátartozóval, kapcsolat-
tartóval, vész esetén értesí-
tendő személlyel kapcsolat-
ban végzett adatkezelések 

 

Az adatkezelés célja az ellátott 
hozzátartozójával, kapcsolattartó-

jával való kapcsolattartás, vész 
esetén az ő értesítése 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés e) 
pont szerinti 

közfeladat ellá-
tása körében 

végzett adatke-
zelés 

 

Név, telefonszám Az Adatkezelő az ada-
tokat az ellátotti jogvi-
szony fennállásának 
időtartamában kezeli  

Az Adatkezelő a 
személyes adatokat 
megoszthatja a sür-

gős intézkedés 
vagy egészségügyi 
ellátás biztosítása 
érdekében jellem-
zően egészségügyi 
szolgáltatókkal, or-
vosokkal, mentők-

kel 
 

Az Adatkezelő az 
átadott személyes 
adatokat kulccsal 

elzárt szekrényben 
és jelszóval védett 
számítógépén tá-

rolja, azokhoz ille-
téktelen személyek 
számára nem en-
ged hozzáférést 
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Tájékoztatás nyújtás, tájé-
koztatási és dokumentációs 
kötelezettség teljesítése kör-
ében végzett adatokkezelé-

sek 
 

Az adatkezelés célja a jogszabá-
lyok által előírt kötelezettségeknek 

való megfelelés ennek körében 
közérdekű adatok átadása, érintetti 
kérelmek teljesítése, tájékoztatás 
nyújtása hozzátartozók részére 

 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés e) 
pont szerinti 

közfeladat ellá-
tása körében 

végzett adatke-
zelés 

 

Tájékoztatásban 
szereplő személyes 

adatok 

Az Adatkezelő a sze-
mélyes adatokat a tájé-
koztatás megadásáig, 
közérdekű adatigény-
lés teljesítése, illetve 

érintetti kérelmek tel-
jesítése esetén az 
igény teljesítésétől 

számított 5 évig (pol-
gári jogi elévülési idő) 

kezeli  
 

Az Adatkezelő a 
személyes adatokat 

a kérelmezővel 
osztja meg 

Az Adatkezelő a 
kérelmezőt min-
den esetben fel-

hívja annak igazo-
lására, hogy való-
ban rendelkezik e 
jogosultsággal az 
adott kérelem be-
nyújtására. Ennek 
körében előfor-

dulhat, hogy sze-
mélyazonosságá-
nak igazolására 
hívhatjuk fel  

 

Speciális étkezési igények 
felmérésével kapcsolatos 

adatkezelés 

Az adatkezelés célja, hogy felmérje 
és biztosítsa a sajátos étkeztetést 

az arra rászorulók részére 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés e) 
pont szerinti 

közfeladat ellá-
tása körében 

végzett adatke-
zelés 

 

Speciális étkezés 
szükségességének 
ténye, illetve az azt 
alátámasztó orvosi 

igazolás 

A szociális ellátásra 

való jogosultság meg-

szűnésétől számított 

öt év elteltéig a 

Szoctv. 23. § (1) be-

kezdése alapján 

Az Adatkezelő a 

személyes adatokat 

intézmény étkezte-

tését biztosító vál-

lalkozás részére to-

vábbítja (Hungast 

csoport) 

https://www.hun-

gast.hu/olda-

lak/ceglista  

A személyes ada-

tok csak a szüksé-

ges példányszám-

ban állnak rendel-

kezésre. Az Adat-

kezelő az adatfel-

dolgozóval szer-

ződést köt 

Ételkiszállítás során megva-
lósuló adatkezelés 

Az adatkezelés célja, hogy az 
Adatkezelő az ellátást igénybe ve-
vők számára az ételkiszállítást le-
hetővé tegye, a kiszállítási címet 

azonosítsa és az ingatlan területére 
az ételt kiszállítsa  

Szerződés tel-
jesítése érdeké-

ben végzett 
adatkezelés 

GDPR 6. cikk 
(1) b) pont 

 

Jogosult neve, ki-
szállítás címe, in-
gatlanba történő 
bejutás módja és 
az ahhoz esetileg 
szükséges egyéb 

adatok 

A szociális ellátásra 

való jogosultság meg-

szűnésétől számított 

öt év elteltéig a 

Szoctv. 23. § (1) be-

kezdése alapján 

Az Adatkezelő a 

személyes adatokat 

intézmény étkezte-

tését biztosító vál-

lalkozás részére to-

vábbítja (Hungast 

csoport) 

https://www.hun-

gast.hu/olda-

lak/ceglista  

A személyes ada-

tok csak a szüksé-

ges példányszám-

ban állnak rendel-

kezésre. Az Adat-

kezelő az adatfel-

dolgozóval szer-

ződést köt 

https://www.hungast.hu/oldalak/ceglista
https://www.hungast.hu/oldalak/ceglista
https://www.hungast.hu/oldalak/ceglista
https://www.hungast.hu/oldalak/ceglista
https://www.hungast.hu/oldalak/ceglista
https://www.hungast.hu/oldalak/ceglista
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Adományok átadásával kap-
csolatos adatkezelés 

Az adatkezelés célja az adomá-
nyok begyűjtése, kiosztása, jogo-

sultjainak azonosítása 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés e) 
pont szerinti 

közfeladat ellá-
tása körében 

végzett adatke-
zelés 

 

Esetenként vál-
tozó; általában jo-
gosult neve, címe, 

kapcsolattartási 
adatok 

Az adományok átadá-

sától legfeljebb 8 éves 

időtartamban a szám-

viteli ellenőrizhetőség 

érdekében 

Az Adatkezelő a 

személyes adatokat 

az adományozás-

ban részt vevő 

szolgáltatóval meg-

oszthatja 

A személyes ada-

tok csak a szüksé-

ges példányszám-

ban állnak rendel-

kezésre. Az Adat-

kezelő az adatfel-

dolgozóval szer-

ződést köt 

Jelzőrendszeri házi segítség-
nyújtás során alkalmazott 

eszközök útján végzett adat-
kezelés 

Az adatkezelés célja a jelzőrend-
szeri házi segítségnyújtás lehetővé 
tétele, ennek körében a jelzőrend-
szeres eszköz alkalmazása. Ennek 

körében adatkezelőnek nem az 
Adatkezelő, hanem az SOS Köz-
pont Kft. minősül, akinek részle-
tes saját adatkezelési tájékoztatója 
rendelkezik ezen adatkezelésről. 

Az ellátott a tájékoztató megisme-
rését aláírásával igazolja 

GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés e) 
pont szerinti 

közfeladat ellá-
tása körében 

végzett adatke-
zelés 

 

Az ellátott azono-
sító és kapcsolat-
tartói adatai a vele 
való kapcsolatfel-
vétel érdekében. 
Az adatkezelésre 
az SOS Központ 
Kft. adatkezelési 

tájékoztatója irány-
adó 

Az Adatkezelő a sze-

mélyes adatokat a 

számla kiállításától 

számított 8 éves idő-

tartamban kezeli a 

számviteli törvény 

előírásai szerint 

Az Adatkezelő a 

személyes adatokat 

az SOS Központ 

Kft-vel megosztja, 

illetve bizonyos 

személyes adatokat 

(pl. GPS-lokáció) 

maga az SOS Köz-

pont Kft. gyűjt az 

eszközök haszná-

lata útján 

A személyes ada-

tok csak a szüksé-

ges példányszám-

ban állnak rendel-

kezésre jelszóval 

védett számítógé-

pen, illetve elzárt 

szekrényben  

Számviteli bizonylatok kiál-
lítása 

Az Adatkezelő annak érdekében, 
hogy az Ön által megfizetett ösz-
szegről Önnek számlát tudjon ki-
állítani a számlakiállítás érdekében 
kezelheti az Ön nevét és lakcímét. 

 

Jogszabályi 
előírás alapján 
történő adat-

kezelés 
(GDPR 6. cikk 

(1) c) pont) 

Név és lakcím Az Adatkezelő a sze-

mélyes adatokat a 

számla kiállításától 

számított 8 éves idő-

tartamban kezeli a 

számviteli törvény 

előírásai szerint 

Az Adatkezelő a 

személyes adatokat 

a Nemzeti Adó és 

Vámhatóság ré-

szére jogszabály-

ban. előírt módon 

átadja 

A személyes ada-

tok csak a szüksé-

ges példányszám-

ban állnak rendel-

kezésre jelszóval 

védett számítógé-

pen, illetve elzárt 

szekrényben  

 

4. További címzettek 

 

Az adatkezeléseket ténylegesen az Adatkezelő által fenntartott telephelyek végzik, melyek listája megtalálható a https://www.eszii.hu/idosgondozas/ 

weboldalon.  

https://www.eszii.hu/idosgondozas/


8 

 

Az Adatkezelő bizonyos személyes adatokat Kecskemét Megyei Jogú Város Önkormányzata szociálpolitikai osztályának átad az önkormányzat vonat-

kozó rendeletében meghatározott szabályoknak eleget téve.  

Az Adatkezelő az Ön által rendelkezésre bocsátott személyes adatokat a fenti táblázatban felsoroltakon túl hatósági, illetve bírósági megkeresés esetén, 

illetve az Adatkezelő vagy mások jogainak, szabadságainak védelme érdekében indokolt esetben átadhatja az illetékességgel rendelkező hatóság, bíróság, 

vagy kérelmező számára. Amennyiben ilyenre sor kerül, úgy ennek tényéről az Adatkezelő Önt kérésére értesíti, amennyiben az értesítést jogszabály vagy 

hatósági határozat nem tiltja.  

Az érintettek adatvédelmi kérdések kezelésével közvetlenül az Egészségügyi és Szociális Intézmények Igazgatóságához, illetve a 2. pontban meghatáro-

zott adatvédelmi tisztviselőhöz fordulhatnak.  

5. Általános adatbiztonsági intézkedések 

 

Az Adatkezelő az adatbiztonság megfelelő szintű garantálása érdekében belső szabályzatában mérte fel az adatkezelései kapcsán felmerülő kockázatokat 

és értékelte őket a kockázatok súlyossága és a bekövetkezés valószínűsége szempontjából különböző szempontok szerint.  

Az Adatkezelő az informatikai rendszereinek működtetése során a szükséges jogosultságkezelési, belső szervezési és technikai megoldásokat biztosítja, 

hogy adatai illetéktelen személyek birtokába ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudják törölni, kimenteni a rendszerből, vagy módosí-

tani. Az adatvédelmi és adatbiztonsági követelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozóinkkal szemben is. 

Az esetleges adatvédelmi incidensekről nyilvántartást vezetünk, amennyiben szükséges, a felmerülő incidensekről tájékoztatjuk. 

Az Adatkezelő és az Adatkezelő weboldalát látogató személy közötti internetes kommunikáció végponttól végpontig titkosítva, https (http+ssl) proto-
kollon keresztül történik. 

Az Adatkezelő számítógépein jelszavas védelmet alkalmaz, informatikai eszközeit tűzfalvédelemmel látja el.  

Az Adatkezelő tulajdonában álló számítógépeket megfelelő jelszóval, vírusvédő programmal látja el, adathordozó eszközeit erre kialakított selejtezési 

protokoll alapján semmisíti meg.  

Az Adatkezelő a dokumentumok kitöltését követően részletesen szóban egyezteti az ellátottakkal és képviselőikkel a dokumentumok tartalmát és az 

azokkal kapcsolatban felmerülő kötelezettségeiket.  
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6. Az érintettek jogai 

 

Bármikor jogosult tájékoztatást kérni postai, elektronikus, vagy telefonos úton a tájékoztatóban megjelölt elérhetőségeken keresztül az általunk kezelt, 

Önre vonatkozó személyes adatokról. 

 
Kérésére esetén tájékoztatjuk: 

 

• a kezelt adatokról,  
• az adatkezelés céljáról,  
• jogalapjáról,  
• időtartamáról,  
• arról, hogy kik és milyen célból kapják vagy kapták meg adatait. 

 

A tájékoztatást a kérelem benyújtásától számított egy hónapon belül írásban, a tájékoztatás kérés formájától függően papír, vagy elektronikus úton adjuk 

meg. 

 

Bármikor tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozást annak benyújtásától számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb egy hónap alatt 

megvizsgáljuk, annak megalapozottsága kérdésében döntést hozunk, és a döntésről tájékoztatjuk. 

 
Bármikor jogosult az általunk kezelt személyes adatok törlését, vagy a helytelenül rögzített személyes adatok helyesbítését kérni. 

 
Ezen kívül zároljuk a személyes adatát, ha ezt kéri, vagy ha a rendelkezésünkre álló információk alapján feltételezhető, hogy a törlés sértené jogos 

érdekeit. Az így zárolt személyes adatot addig kezeljük, ameddig fennáll az adatkezelési cél vagy jogos érdek, amely a személyes adat törlését kizárta. 

 

Az érintett személy a jelen tájékoztatóban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezelő korlátozza (az 

adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával) amennyiben  

- vitatja a személyes adatai pontosságát (ebben az esetben az Adatkezelő arra az időtartamra korlátozza az adatkezelést, amíg ellenőrzi a személyes adatok 

pontosságát);  

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását;  
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- az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesí-

téséhez vagy védelméhez; vagy  

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő 

jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben). 

 

Ön a jelen tájékoztatóban megadott elérhetőségeken keresztül jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, Ön által az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott 

személyes adatait tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik 

adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az Adatkezelő. 

 
A hozzáférési, törlési, helyesbítési, korlátozási, adathordozási és zárolási kérelemnek a lehetőségekhez képest leghamarabb, de legfeljebb egy hónapon 

belül eleget teszünk és értesítjük. Ha kérelmének nem tudtunk helyt adni, ez esetben is egy hónapon belül értesítjük. 

 

Ha az adatot a hozzájárulásával más személy számára továbbítottuk, az adattovábbítás címzettjét is értesítjük a szükséges lépésekről. 

 

Amennyiben személyes adatait hozzájárulása alapján kezeljük, Ön bármikor jogosult arra, hogy hozzájárulását visszavonja. Hozzájárulását az Adatke-

zelőnek jelen tájékoztatóban rögzített elérhetőségein való megkeresés útján vonhatja vissza, illetve amennyiben ez egyébként indokolt az Adatkezelő 

biztosítja, hogy ennél egyszerűbb módokon is visszavonhassa az adatkezeléshez adott hozzájárulását.  

 

Amennyiben Ön látássérült, vagy idős korú, úgy kérheti az Adatkezelőtől - a jelen Adatkezelési Tájékoz-
tatóban rögzített elérhetőségeken, hogy az Adatkezelési Tájékoztató tartalmát word (szöveg) formátum-
ban, vagy nagybetűs változatban bocsássa rendelkezésre.    
 
Emellett jogosult panaszával a  
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz 
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;  
www.naih.hu,  
Telefon: +36 (1) 391-1400  
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)  
 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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fordulni vagy a polgári perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény szerint hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bíróság előtt érvényesíteni 
személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait. 
 
Az illetékes bíróságot megtalálja az alábbi linken: 
 
https://birosag.hu/birosag-kereso 

 
A jelen tájékoztatóban felsorolt jogosultságait bármikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy egyéb módon írásban kapcsolatba lép az Adatkeze-

lővel. A megkeresésével összefüggésben kérhetik, hogy a megkereső személy azonosítsa magát vagy olyan egyéb adatokat adjon meg, melyek a személyére 

vonatkoznak, melyek a jogosultság igazolására szolgálnak. A megkeresést a jelen adatkezelési tájékoztató 3. pontjában meghatározott módon kezeljük.  

 

Az Adatkezelővel közvetlenül kapcsolatba léphet az 1. pontban rögzített elérhetőségeken keresztül.  

 

Egészségügyi és Szociális Intézmények Igazgatósága 

Adatkezelő 

https://birosag.hu/birosag-kereso

